
TON PROPRIÉTAIRE  

NE RÉPOND PAS ?

est là !
#Petites réparations d’urgence
#Médiation locataires / bailleurs
#Accompagnement aux travaux de rénovation

ALLO AMELIO : 03 20 21 27 77 
Conseil neutre et gratuit
ameliohabitat.fr



AMELIO est le service public de la Métropole Européenne de Lille pour l’amélioration  
des logements privés : rénovation, adaptation, lutte contre l’habitat indigne. 

AMELIO, c’est du conseil  
neutre et gratuit 

	→ Discute avec un conseiller AMELIO. 
Selon ta situation, il pourra te proposer 
différentes solutions. 

AMELIO peut prendre en charge  
des petits travaux d’urgence

	→ Prise en charge financière  
possible

	→ Réalisation des travaux  
par des professionnels agréés

AMELIO peut aider ton proprio à 
faire de vrais travaux de rénovation 

	→ La loi l’impose : ton propriétaire a pour 
obligation de louer un logement décent 
à ses locataires et nous pouvons 
l’aider ! 

En tant que locataire,  
tu as des droits et tu peux agir !

	→ AMELIO accompagne les locataires 
dans la défense de leurs droits et dans 
la mobilisation d’aides financières 
spécifiques (selon profil et conditions 
d’attribution)

 SI TU COCHES CETTE CASE : 

  Je suis locataire d’un logement privé ancien situé  
sur la Métropole Européenne de Lille  

 ET AU MOINS L’UNE DES CASES SUIVANTES : 

  J’ai trop froid / trop chaud dans mon appart’

  Les installations électriques et/ou gaz sont douteuses

  Il y a des fuites d’eau et/ou des traces d’humidité aux 
murs ou aux plafonds

  Mes fenêtres : c’est du gruyère 

  Mes factures d’énergie explosent 

 APPELLE AMELIO, ON T’EXPLIQUERA TOUT !    → 03 20 21 27 77 
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